RUBEN LUBASA

Ingénieur en Génie Informatique | Chef de Projet Digital | Consultant en Transformation
Numérique

+243 841 060 602 | lubasaruben44@gmail.com | Lubumbashi, RDC

PROFIL PROFESSIONNEL

Ingénieur en Génie Informatique (Lic., Université de Mbujimayi) et développeur web full-stack formé a Kadea
Academy. Fort d'expériences couvrant le management opérationnel, la finance commerciale internationale
(Trade Finance) et le développement d'applications web, j'apporte une vision a 360° alliant technique, gestion
de projet et développement commercial. Orienté résultats, adaptable et multilingue, je suis en mesure
d'intervenir sur des projets de transformation numérique, des missions administratives complexes et des
initiatives marketing a fort impact.

COMPETENCES CLES

Développement Web React.js - Node.js - HTML5 - CSS3 - JavaScript - APIs REST

Gestion de Projets Planification - Coordination d'équipes - Suivi d'avancement - Reporting
Administration & Trade Finance - Analyse de dossiers - Budgétisation - KPI

Finance

Marketing & Com. Prospection clients - Community Management - Stratégie commerciale
Outils bureautiques Microsoft Office (Excel avancé, Word, PowerPoint) - Google Workspace
Langues Francais (natif) - Lingala - Swahili - Tshiluba - Anglais (professionnel)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Trade Finance Executive Juin 2024 — Aot 2024
Euro Exim Bank — International Trade Finance

Prospection et acquisition de clients corporatifs pour des instruments de financement du commerce
international (LC, SBLC, BG).

Analyse des besoins financiers des entreprises clientes et proposition de solutions de trade finance
adaptées.

Gestion de la relation client et suivi des dossiers de financement tout au long du cycle commercial.

Contribution a l'atteinte des objectifs de portefeuille et au développement de la présence commerciale de
la banque en Afrique subsaharienne.

Manager Opérationnel Juil. 2021 — Sept. 2021
Agence de Voyage — Secteur Tourisme

— Supervision des opérations quotidiennes de I'agence : gestion des réservations, coordination logistique
et satisfaction client.

— Management et encadrement d'une équipe pluridisciplinaire ; définition et communication de la vision
stratégique.

— Optimisation des processus internes pour améliorer I'efficacité et réduire les délais de traitement des
demandes.

— Développement d'une approche orientée client pour fidéliser la clientéle existante et attirer de nouveaux
prospects.



Technicien du Centre de Vote (TCV) Nov. 2018 — Jan. 2019
CENI RDC — Commission Electorale Nationale Indépendante

— Assurance du bon fonctionnement des machines a voter lors des élections nationales de la RDC
(déploiement 2018).

— Diagnostic et résolution des incidents techniques en temps réel pour garantir la continuité du processus
électoral.

— Coordination avec les équipes locales et les superviseurs pour assurer la conformité des opérations.

Agent Terrain & Chargé d'Enregistrement Juil. 2016 — Sept. 2016
Orange RDC — Télécommunications

— Enregistrement des abonnés et vente de cartes SIM Orange dans le cadre d'une campagne d'expansion
réseau.

— Sensibilisation des clients aux offres commerciales et services digitaux de I'opérateur.
— Atteinte des objectifs d'enregistrement journaliers dans un environnement terrain exigeant.

FORMATION ACADEMIQUE & CERTIFICATIONS

Formation Développement Web & Web Mobile (Full-Stack) Sept. 2023 — Avr. 2024
Kadea Academy — Lubumbashi, RDC
— React.js, Node.js, HTML/CSS, JavaScript, développement d'applications web responsives.

Licence en Génie Informatique 2020
Université de Mbujimayi — RDC
Mention : Satisfait

Graduat en Génie Informatique 2018
Université de Mbujimayi — RDC
Mention : Satisfait

Formation Excel Avancé Avr. 2022 — Juin 2022
INPP — Institut National de Préparation Professionnelle
Dipléme d'Etat (EXETAT) - Option Sciences 2015

Ecole Secondaire Général Technique de la Kanshi
Mention : Tres bien

ATOUTS DIFFERENCIANTS

Profil hybride rare : compétences techniques (développement), managériales et commerciales réunies.

Maitrise de 5 langues (Francais, Lingala, Swabhili, Tshiluba, Anglais) : atout majeur pour le terrain en
RDC et a l'international.

Expérience dans des secteurs diversifiés : finance internationale, e-gouvernement, tourisme, télécom.
Grande capacité d'adaptation et de prise en charge autonome de missions a haute responsabilité.

REFERENCES PROFESSIONNELLES

Francis Tsakala — Directeur Général, Kadea Academy Lubumbashi
francis@kadea.co | +243 830 655 560

Chandrah Nexgen — RH, Euro Exim Bank

hr88@nexgenrecruit.com | +91 784 554 3438



